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Forord

Denne publikation har til formal at undersgge udbredelsen af energirigtig adfaerd i
forbindelse med borgernes brug af it. Bruger vi mere strem end nedvendigt, nar vi
bruger computeren? Tager vi hensyn til miljget, og veelger vi miljgvenlige produkter,
nar vi kgber nyt it-udstyr? Hvad sker der med de ’gamle’ computere, nér vi anskaffer
nye? Nér vi printer derhjemme, husker vi sé at udskrive pa begge side af papiret?

Publikationen bygger pa data fra undersggelsen Miljovenlig it-anvendelse i befolknin-
gen, der er gennemfgrt for Videncenter for grgn it under Digitaliseringsstyrelsen,
Finansministeriet. Videncenter for grgn it har til opgave at fremme kendskabet til og
anvendelsen af grgn it hos offentlige myndigheder, virksomheder og borgere.

Publikationen er udarbejdet i kontoret for Erhvervslivets Udvikling i Danmarks Stati-
stik af kontorchef Peter Bgegh Nielsen, chefkonsulent Helle Ménsson og special-

konsulent Agnes Tassy. Afdelingsleder Ellen G. Nielsen og kontorfuldmegtig Ea
Mittet Lahn har stéet for layout og grafik.

Danmarks Statistik, juni 2012

Jan Plovsing )
/ Peter Bgegh Nielsen
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Sammenfatning

Danskernes anvendelse af it har betydning for miljget. Danmark er et af de lande i
verden, hvor it-anvendelse og internetadgang blandt borgere er mest udbredt. De
danske hjem er fyldt med computere og anden elektronik. Computere, printere og
andet it-udstyr er energikrevende, ligesom de ogsé pa andre méder kan belaste klo-
dens klima og miljg fx ved forbrug af rastoffer eller som affald. Derfor er det vigtigt at
belyse, i hvilket omfang vi tager hensyn til ressourcer og miljg, nir vi bruger og
anskaffer it-produkter. Det er formalet med denne publikation. Samtidig er den med
til at belyse, hvor der er et potentiale for forbedringer.

Den undersggelse, der ligger til grund for publikationen, viser bl.a. fglgende:

Et voksende antal danskere har mere end én computer i hjemmet.

Nar der er problemer med den gamle computer, anskaffer man sig en ny frem for
at fa den gamle repareret.

Det er antallet af baeerbare og hdndholdte computere, der vokser, mens antallet af
stationaere computere falder. Det er positivt set ud fra et miljgmeaessigt perspektiv.
To tredjedele af de personer, der har computer i hjemmet, slukker helt for den, nar
de er feerdige med at bruge den.

En ud af fire sztter computeren pa standby, slumre eller dvale.

Endelig er der 8 pct., eller ca. 320.000 personer mellem 16-74 ar, der lader com-
puterne st teendt efter brug.

Der er en sammenheeng imellem samlet computerbrug og ungdvendig brug af
strgm: jo leengere tid man gennemsnitligt bruger computeren pr. dag, jo leengere
tid star den teendt uden at veere i brug.

De fleste med computer i hjemmet oplyser, at de anvender automatiske strgm-
besparende funktioner, fx standby, dvale eller skeermslukning.

Hver anden angiver, at de bruger automatisk standby, slumre eller dvale.
35 pct. anvender automatisk skaermslukning.
En ud af fire bruger ikke automatiske strembesparende funktioner.

Undersggelsen afslgrer desuden, at der er stor forskel pd, hvilken type computer
man har, hvor leenge man bruger computeren, og om man slukker den efter brug,
alt efter hvilken aldersgruppe man tilhgrer.

Om undersggelsen

Undersggelsen af miljevenlig it-anvendelse i befolkningen baserer sig pa telefoninterviews i oktober
2011 med 942 gennemferte svar blandt de 16-74-arige. Undersegelsen er baseret pa en tilfeeldigt
udvalgt repraesentativ stikpreve.

Resultaterne er opregnet til totalniveauet for befolkningen i aldersgruppen 16-74 ar.
Det anvendte spargeskema er vedlagt i bilag 1.

Andre tal om informationssamfundet
Statistikken om informationssamfundet omfatter ogsa felgende undersggelser:

¢ Befolkningens brug af internet

¢ Den offentlige sektors brug af it

* It-udgifter i virksomheder

Alle undersagelser samt tidligere ars resultater er tilgeengelige pa www.dst.dk/it.

Resultater fra Danmarks Statistiks arlige it-undersegelser har desuden veeret offentliggjort i IT- og Tele-
styrelsens rapport 'Det digitale samfund' som kan downloades fra adressen www.itst.dk/statistik
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1. Indledning

De miljgmessige konsekvenser af it er af gennemgribende og kompleks karakter for
vores samfund og miljg. P4 den ene side er produktionen af it-hardware ressource-
kreevende, og en rakke forholdsvis sjeeldent forekommende réstoffer indgar i produk-
tionen. Anvendelsen af it i virksomheder og blandt borgere er desuden strgmfor-
brugende og dermed med til at gge samfundets energiforbrug. Pa den anden side kan
it medvirke til at mindske energiforbruget i en lang reekke sammenhenge, fx ved at
gore en reekke produkter mere intelligente.

Danmark er et af de lande i verden, hvor it-anvendelse og internetadgang blandt bor-
gere er mest udbredt. Danskernes hjem er fyldt med computere og anden elektronik.
Computere, printere og andet it-udstyr er energikrevende, og er ogsé pd andre mader
belastende for klodens klima og miljg - fx ved forbrug af rastoffer eller i form af
affald. Derfor er det vigtigt at belyse, i hvilket omfang vi tager hensyn til ressourcer og
miljg, nér vi bruger og anskaffer it-produkter, samt belyse hvor der er et potentiale for
forbedringer.

Det anslés, at danske familier i gennemsnit bruger ca. 3.000 kr. arligt pa strgm til it og
elektronik, og at alene computere i danske hjem arligt bruger strgm for knapt 700
mio. kr. drligt - en fordobling inden for de seneste 10 &r".

Denne publikation ser neermere pa, hvad det er for noget elektronisk udstyr, vi an-
skaffer os, og hvor meget vi bruger det. Men derudover belyser den ogsd, hvor
opmarksomme vi er pa at anvende de muligheder, der er, for at spare pa stremmen
og skane miljget, og hvor meget de betyder for os, nar vi skal indkgbe nyt udstyr.

Bruger vi mere strgm end ngdvendigt, nér vi bruger computeren? Tager vi hensyn til
miljget og veelger miljgvenlige produkter, nér vi keber nyt it-udstyr? Hvad sker der
med de ’gamle’ computere, nar vi anskaffer nye? Nar vi printer derhjemme, husker vi
s at udskrive pa begge side af papiret? Disse og andre spgrgsmél om it-anvendelse
set i et miljgperspektiv belyses i denne publikation.

Gren it er anvendelsen af it pa en effektiv og miljerigtig made. Gren it kan bidrage til at mindske
energiforbruget. Bade ved at mindske stremforbruget fra it, men ogsa ved at fremme innovative it-
lasninger, der kan mindske energiforbruget og CO2-udledningen i andre sektorer.

Neerveerende publikation fokuserer pa energiforbruget og miljebelastningen fra selve it-udstyret.

Publikationen bygger pa data fra undersggelsen Miljgvenlig it-anvendelse i befolkning-
en, der er udarbejdet i samarbejde med Videncenter for grgn it under Digitaliserings-
styrelsen, Finansministeriet. Videncenter for grgn it har til opgave at fremme kend-
skabet til og anvendelsen af grgn it hos offentlige myndigheder, virksomheder og
borgere.

En reekke spargsmal vedr. gren it i virksomhederne og i den offentlige sektor belyses i undersegelserne
It-anvendelse i virksomheder og /t-anvendelse i den offentlige sektor. Yderligere oplysninger findes pa
www.dst.dk/da/Statistik/emner/informationssamfundet.aspx.

1 Kilde: Dansk Energi
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2. Elektronik i hjemmet

Vores hjem er fyldt med elektronik. Nesten alle familier i Danmark har fjernsyn og
mobiltelefon, og 94 pct. har én eller flere computere i hjemmet.

Familierne er ogsé i stort omfang i besiddelse af anden strgmforbrugende elektronik.
Fire ud af ti familier har séledes en spillekonsol. E-bogsleseren - et apparat til at laese
elektroniske bgger (e-bpger) med - er nu ogsé at finde i dagligstuen hos fire pct. af
familierne. Den er et af de nyeste produkter inden for forbrugerelektronik, og forven-
tes at blive mere udbredt i de kommende é&r.

Familiernes besiddelse af udvalgt elektronik og it-udstyr

Pct. af familier

E-boglaeser

Tablet PC, mini-computer
Spillekonsol

Stationaer computer

Fastnettelefon

Smartphone

Baerbar computer, lap-top
CD-afspiller

PC uanset type
Mobiltelefon
Torretumbler
Opvaskemaskine
Mikrobalgeovn

Vaskemaskine

0 20 40 60 80 100

Kilde: Elektronik i hjemmet 2012. www.statistikbanken.dk/statbank5a/default.asp?w=1067 Udvalgte indikatorer

Husholdningernes elforbrug er fra 2000 og frem faldet en anelse (-1,6 pct.)2. Men der
er tale om et meget lille fald, set i lyset af at en raekke husholdningsapparater som
kgleskabe og vaskemaskiner mv. til stadighed bliver mere strembesparende. En vee-
sentlig &rsag til det beskedne fald i energiforbruget i husholdningerne er det stadigt
stigende antal elektroniske apparater som tv/fladskaerme, computere og spillekon-
soller mv. rundt om i hjemmene, samt den stigende anvendelse.

2.1 Computer i hjemmet

Nesten alle danske hjem - 94 pct. - har én eller flere computere, og danskerne er flit-
tige brugere af dem. Antallet af computere i de danske hjem stiger, og de fleste (64
pct.) havde i 2011 mere end én. Det er kun 6 pct. af befolkningen, der ikke har en
computer i deres hjem. Denne andel er dog tre gange s& hgj (18 pct.) blandt de 65-74-
arige, hvor ogsd hver anden angiver, at de kun har én computer derhjemme.

Computere inddeles typisk i stationzre, barbare og héandholdte. Den stigende
bestand af computere kan isar tilskrives, at flere anskaffer baerbare computere samt

Z Kilde: Energistyrelsen, Energistatistik 2010.
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Figur 2.

tablets3: I 2012 har hver femte familie séledes en tablet eller minicomputer, og fire ud
af fem har en beerbar. Samtidig falder andelen af familier, der har stationaere compu-
tere.

Alene pé ét ar - fra 2010 til 2011 - er den andel, der har stationaere computere, faldet
markant fra 30 pct. til 24 pct. I samme periode er andelen med helt sm& computere,
de sékaldt hdndholdte computere som fx PDA’er?, steget betydeligt, nemlig fra 6 pct.
til 10 pct.

Antal computere i hjemmet. 2011

Flere end fem —/ — Ingen computere
4 pct. 6 pct.

En
30 pct.

Tre-fem
32 pct.

To
28 pct.

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.

Fra et miljgpmaessigt perspektiv repraesenterer computere i sig selv en belastning:

¢ [ forbindelse med produktionen (energiforbrug og brug af begransede eller sjal-
dent forekommende ressourcer mv.)

e Ved anvendelsen (strgmforbrug/CO2-udledning, indeklima mv.)
¢ Ved bortskaffelsen (miljgbelastende affald).

Det anslés, at danske familier i gennemsnit bruger ca. 3.000 kr. &rligt pa strgm til it og
elektronik, og at alene computerne i danske hjem arligt bruger strgm for knapt 700
mio. kr. pé landsplan - en fordobling inden for de seneste 10 &r®. Baerbare computere
bruger dog mindre strgm end stationere computere, og det anslas, at man kan spare
op til 90 pct. af strgmforbruget til computere ved at skifte fra en stationaer computer
med gammel (tyk’) skerm til en barbar®. Dermed er gget brug af smé computere
gavnligt for miljget.

3. Anskaffelse af computere

3.1 Seneste keb af computer

Fire ud af ti hjem, der i forvejen havde en computer, har kgbt en ny inden for det se-
neste ar. 58 pct. har anskaffet sig en computer inden for de seneste 2 ar, og 82 pct.
har kgbt en ny computer inden for de sidste fire ar.

3 En tablet er en baerbar computer med en bereringsfalsom skaerm i stedet for et fysisk tastatur. Starrelsesmaessigt ligger
den imellem en starre baerbar pc og en smartphone. iPad er et eksempel pa en tablet.

4 En PDA (Personal Digital Assistant) — ogsé kaldet handterminal — er en lille handholdt computer, der typisk kombinerer
telefon, fax, browser mv.

> Kilde: Dansk Energi.
6 Kilde: Go' Energi (www.goenergi.dk)



Figur 3.

Figur 4.

Gren it - miljovenlig it-anvendelse i befolkningen - 9

Seneste kob af computer

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet =2010 w2011

Inden for det Inden for de Inden for de Aldrig
seneste ar seneste to ar seneste fire ar

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2010 og 2011.

De fleste nyanskaffede computere i de danske hjem er som navnt berbare, hvis po-
pularitet fortsat vokser. To tredjedele af dem, der kgbte computer inden for de sene-
ste to ar, kebte en barbar med over 12 tommer skeerm. Stgrst stigning ses dog i
anskaffelsen af de mindste computere, nemlig tablets, netbooks, minibarbare, palm-
tops o. lign., som 10 pct. valgte af anskaffe sigi 2011 mod 6 pct. i 2010.

Senest kobte computer fordelt pa type

Pct af dem, der har kebt computer

m2010 =201

60

50

40

30

20

Baerbar med over 12" skeerm Netbook / mini-baerbar, palmtop, Stationaer
PDA

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2010 og 2011.

3.2 Overvejelser om stremforbrug ved keb af computer

Nesten halvdelen (44 pct.) af computerkgberne har angivet, at stremforbrug og
miljg- eller energimerkning har stor eller nogen betydning, nér der skal kgbes en ny
computer. Pris og hardware er imidlertid de to faktorer, som har stgrst betydning ved
computerkgb. Tre ud af fire (77 pct.), der har kgbt computer inden for de seneste to
ar, tilleegger prisen stor eller nogen betydning ved kgbet. En nzsten tilsvarende andel
(75 pct.) anfgrer, at computerens hardware-specifikationer har stor eller nogen be-
tydning. Ogsé styresystem og software samt design/stgrrelse spiller en relativt stor
rolle for valget af computer. Hhv. 66 pct. og 64 pct. tilleegger disse to faktorer stor
eller nogen betydning ved kgb af computer.
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Figur 5.

Figur 6.

Betydning af udvalgte faktorer ved keb af computer. 2011

Pct. af dem, der har kebt ny computer inden for de seneste to ar

90
m Nogen
80 | Stor
70
60
50
40
30
20
10
0
Pris Computerens Medfelgende Design/starrelse Stremforbrug,
hardware styresystem, miljo- eller
programmer energimaerker

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.
For én ud af tre har computerens miljgvenlighed ikke nogen betydning ved valg af
computer. Yderligere 22 pct. mener, at strgmforbrug mv. kun har en lille betydning,

ndar der handles computere.

Betydning af computerens energiforbrug fordelt pa ken. 2011

Pct. af dem, der har kebt ny computer inden for de seneste to ar

100
m Stor
80
m Nogen
60
u Lille
40
® Ingen
20
0

Alle Kvinde Mand

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.

Kvinder synes at veere lidt mere bevidste om computerens energiforbrug end meand.
Den andel, der tilleegger stremforbrug mv. stor eller nogen betydning, er siledes et
par procentpoint hgjere hos kvinder end hos maend. Og relativt flere meend end kvin-
der angiver, at miljgvenlighed enten har lille eller ingen betydning ved keb af en ny
computer.

3.3 Adgang til oplysninger om stremforbrug ved kab

12011 oplevede 12 pct. af de personer, der har kgbt computer inden for de seneste to
ar, at de i hgj grad havde adgang til informationer om computerens strgmforbrug. 27
pct. angav, at de i nogen grad havde adgang til disse oplysninger, mens 18 pct.
mente, at der slet ikke var adgang til information om strgmforbrug. Sammenholdt
med 2010 var der i 2011 lidt flere, som mente, de havde adgang til oplysninger om
stromforbrug ved kgb af computer.
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Figur 7. Adgang til oplysninger om computerens stramforbrug

Pct. af dem, der har kebt ny computer inden for de seneste to ar

100
u | hej grad
80
® | nogen grad
60
m | lille grad
40
m Slet ikke
20
Ved ikke
0

2010 2011

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2010 og 2011.

En forholdsvis stor andel af respondenterne (21 pct.) har svaret *ved ikke’ pé spgrgs-
maélet om adgang til oplysninger om strgmforbrug. Det kan indikere, at mange enten
er uopmearksomme pé spgrgsmaélet om energiforbrug, nér de keber ny computer,
eller at de ikke tillegger det betydning.

3.4 Hvad sker der med den gamle computer, nar man far en ny?

De fleste, der har kgbt ny computer inden for de seneste fire r, har beholdt deres
tidligere computer (62 pct.). Men kun hver anden gamle computer er stadig i brug
efter anskaffelsen af den nye computer, enten hos samme bruger (39 pct.) eller hos
andre (11 pct.). Hver femte computerkgber (19 pct.) returnerer den gamle computer
til forhandleren eller afleverer den pé& genbrugsstationen.

Hver fjerde, der kgber en ny computer, velger at beholde den gamle computer,
selvom de ikke lengere anvender den. Hver tyvende (5 pct.) smider deres gamle
computer ud, frem for at aflevere den pa en genbrugsstation eller returnere den til
forhandleren.

Fra et miljgmeessigt synspunkt er det optimalt, hvis computere, der ikke langere an-
vendes, afleveres pa en genbrugsstation eller returneres til forhandleren. Det er til
gengaeld problematisk, ndr gamle computere far lov til at samle stgv i hjemmet,
selvom de ikke bruges mere. Det begrenser muligheden for genanvendelse. At smide
computere ud som almindelig affald er dog den mest miljgskadelige méde at hénd-
tere en udtjent computer pa.
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Figur 8.  Hvad sker der med den gamle computer, nar man far en ny? 2011

Storskrald/
genbrugsstation/
retur til forhandler

19 pct.

Beholdt, bruges
ikke mere.
24 pct.

Skraldespanden
5 pct.

Stjalet/
blev vaek/ andet
2 pct.

Solgt / givet vaek
11 pct.

Er stadig i brug
39 pct.

Kilde: Miljevenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.

4. Opgradering og reparation af computere

Generelt foretraekker computerbrugere at kgbe en ny computer frem for at opgradere
eller reparere den gamle. Mens 39 pct. har kgbt en computer inden for det seneste ér,
har 26 pct. opgraderet deres computer. Kun 10 pct. har betalt for at f4 en computer
repareret i samme periode.

Langt de fleste computerbrugere (73 pct.) har aldrig faet repareret deres computer.
Det kan haenge sammen med, at der er forholdsvis hgje omkostninger forbundet med
en reparation, samtidig med at priser pd nye computere fortsat er faldende - og at nye
computere ofte har en hgjere kapacitet og ydeevne end de gamle versioner. Opgrade-
ring af computere er vasentlig mere udbredt end reparation, og mere end hver anden
computerbruger har pa et tidspunkt fiet opgraderet sin computer.

Resultaterne fra undersggelserne for 2010 og 2011 viser, at der i 2011 er en lille stig-
ning i andelen, der betaler for reparation, og i andelen, der far opgraderet en compu-
ter.

Opgradering og reparation af computere er relevant i forhold til miljget og besparelse
pa ressourcer, idet kgb af nye computere ofte indebeaerer en gget miljgbelastning. Op-
gradering eller reparation af den eksisterende computer belaster miljget mindre end
at kebe en ny. Hvis den eksisterende computer erstattes af en ny med vasentligt
lavere strgmforbrug, kan det dog vaere gunstigt for miljget at kgbe en ny computer
frem for at forleenge livet pd den gamle.
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Figur 10.
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Seneste opgradering og reparation af computer. 2011

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet
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Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.

5. Brug af computer og printer i hjemmet

5.1 Gennemsnitligt computerbrug pr. dag

Vi bruger stadig mere tid ved computeren. I 2010 tilbragte 74 pct. af de personer, som
havde computer i hjemmet, mindst 45 minutter om dagen foran deres computer.
Denne andel er steget betydeligt - til 81,6 pct. - i 2011. Ogsa andelen af brugere, der
bruger mere end 1,5 time om dagen ved deres computer, er steget vaesentligt - fra 36
til 45 pct. pé ét &r. Andelen af personer, der ikke bruger computer, er derimod fortsat
faldende.

Gennemsnitlig computerbrug pr. dag

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet m2010 m2011
50

40

30

20

Bruger ikke computer i Maks. 45 min. Mellem 45 og 90 min. Mere end 1,5 timer
hjemmet eller ved ikke

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2010 og 2011.

Som tidligere omtalt bliver der i dag kebt flere beerbare end stationaere computere.
Stationaere computere taber ogsa terreen, ndr man ser pa, hvilken type computer der
er den mest brugte i hjemmet. Kun hver tredje oplyser, at den stationzre computer er
den mest brugte i deres hjem.
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Figur 11.

Tabel 1.

Mest brugte type af computer i hjemmet

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet m2010 m2011
70

60
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40

30
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10

Baerbar med over 12" skaerm Netbook / mini-beerbar, Stationaer
palmtop, PDA

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2010 og 2011.

Serligt de yngre computerbrugere angiver, at de hovedsageligt bruger bearbare i de-
res hjem. Den stgrste andel af personer, der primert anvender en stationeer computer
hjemme, findes blandt de eldste brugere. For hver anden computerbruger mellem
65-74 ar er den stationaere computer séledes den mest brugte computer i deres hjem.

5.2 Nar computeren ikke bruges

Ved kun at have computeren tendt, mens den er i brug, mindskes strgmforbruget.
Men undersggelsen viser, at hver anden computerbruger har en computer stdende
teendt i mindst 45 minutter om dagen, uden at den er i brug.

Gennemsnitlig tid, hvor computeren star taendt uden at blive brugt,

fordelt pa gennemsnitligt computerbrug pr. dag. 2011

|
Befolkning med adgang til computer i hjemmet

Alle Gennemsnitligt forbrug pr. dag
Maks. 45 min. 45 - 90 min. 1,5 time
eller mere

Gennemsnitlig tid, pct.
hvor computeren star teendt
uden at blive brugt
Computer slukket ................. 44 61 49 29
Tendt maks. 45 min. ............. 4 10 2 4
Tendt45-90min. ............... 14 7 18 15
Tendt 1,5 time eller mere ......... 38 21 31 52

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.

Under halvdelen (44 pct.) af computerbrugerne slukker for computeren, nér den ikke
er i brug, mens neasten fire ud af ti (38 pct.) lader den sté teendt efter brug mere end
1,5 time om dagen. Undersggelsen viser, at jo leengere tid man gennemsnitligt bruger
computeren pr. dag, jo l&engere tid stir computeren teendt uden at veere i brug. Der er
sdledes en sammenhang imellem varighed af computerbrug og ungdvendig brug af
strgm.



Figur 12.

Figur 13.
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Antal timer, hvor computeren star teendt uden at blive brugt,
fordelt pa brugernes alder. 2011

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet

100
80
m Computer slukket
60
m Maks. 45 min.
40
= Mellem 45 - 90 min.
20
= Mere end 1,5 timer
0

Alle 16-24 &  25-34&r 35-44& 45-54& 55-64&r  65-74&r

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.

Aldre slukker oftere end yngre for computeren efter brug. Nar resultaterne fordeles
pa aldersgrupper, viser de tydeligt, at yngre computerbrugere bruger mest ungdven-
dig strem. Kun 23 pct. af de 16-24-arige slukker for computeren efter endt brug.
Blandt de 65-74-drige computerbrugere er der derimod 64 pct., der slukker compute-
ren. Det kan haenge sammen med, at yngre computerbrugere typisk anvender compu-
teren flere gange om dagen end aldre.

Hvad ger du normalt, nar du er feerdig med at bruge computeren? 2011

Jeg lader den
sté teendt

Jeg seetter den 8 pct.

pa standby, slumre
eller dvale
26 pct.

Jeg slukker helt
66 pct.

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2011

To ud af tre computerbrugere angiver, at de slukker deres computer helt, nér de er
feerdige med at bruge den, mens 8 pct. lader computeren sta teendt efter brug. Hver
fjerde seetter den pa standby, slumre eller dvale’.

Anvendelse af standby eller dvale-funktion er mest udbredt hos de yngre, mens de
eldre er bedst til at slukke helt. Séledes angiver 76 pct. af de 65-74-3rige, at de sluk-
ker computeren helt, ndr de ikke bruger den mere. Den tilsvarende andel blandt de
16-24 &rige computerbrugere er 58 pct.

7| dette spargsmél er der spurgt til den almindelige adfeerd umiddelbart efter brug af computeren, hvorimod der i
spergsmalet om, hvor leenge computeren star teendt uden at veere i brug (vist i tabel 1 og figur 12), er spurgt til det
gennemsnitlige tidsforbrug.
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Figur 14.

Figur 15.

5.3 Brug af andet it-udstyr

De fleste computerbrugere (83 pct.) har forskelligt it-udstyr tilsluttet computeren, fx
ekstern skerm, printer, scanner, ekstern harddisk eller hgjtalere. De fleste (58 pct.)
teender farst for det gvrige udstyr, nar det skal bruges, og 15 pct. teender det samtidig
med computeren. Der er dog 10 pct., som altid lader det gvrige it-udstyr sté teendt.

Hvornar er andet it-udstyr taendt? 2011

Det er altid teendt
10 pct.

Jeg har ikke gvrigt
it-udstyr tilsluttet

ar j teren
Nar jeg compu
skal bruge det 17 pt.
58 pct.

Nar computeren
er teendt
15 pct.

Kilde: Miljgvenlig it-anvendelse i befolkningen 2011

5.4 Anvendelse af automatiske strembesparende funktioner

Hovedparten af computerbrugerne anvender automatiske strgmbesparende funktio-
ner som fx standby, dvale eller skeermslukning. Hver fjerde bruger anvender ikke au-
tomatiske strgmbesparende funktioner.

Relativt mange - 8 pct. - har angivet, at de ikke ved, om de anvender automatisk
strembesparelse. Det indikerer, at mange computerbrugere ikke er bevidste om auto-
matiske strgmbesparende funktioner. Iseer blandt kvinder og eldre over 65 ar er an-
delen, der har svaret 'ved ikke’, hgj, med hhv. 12 pct. og 16 pct.

Anvendelse af automatiske strambesparende funktioner. 2011

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet
50

40

30

20

10

Automatisk standby, Automatisk Ingen Ved ikke Andre
slumre eller dvale skaermslukning

Kilde: Miljavenlig it-anvendelse i befolkningen 2011.



Figur 16.

Figur 17.
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Anvendelse af strgmbesparende funktioner er mest udbredt blandt yngre brugere,
dvs. blandt de grupper, der bruger computeren mest. Kun 22 pct. blandt de 16-24-
arige anvender ikke strombesparende funktioner. Aldre computerbrugere anvender i
langt mindre grad strombesparende funktioner. Blandt de 65-74-4rige er der saledes
39 pct., der oplyser, at de ikke bruger strembesparende funktioner. Til gengald sluk-
ker de oftere computeren end yngre brugere. Den aldersmaessige forskel skal ogsé ses
i lyset af, at det iser er de yngre brugere, der anskaffer sig det nyeste it-udstyr -
udstyr, der som regel ogsa har flere eller lettere anvendelige strembesparende funkti-
oner installeret.

Andel af befolkningen, der ikke anvender automatiske strembesparende funktioner,
fordelt pa alder. 2011

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet
40

25
20 B I I I
0

Alle 16-24 ar 25-34 &r 35-44 ar 45-54 3r 55-64 ar 65-74 ar

—_
vl

—_
o

wu

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2011

Uanset om man har en berbar eller stationeer computer, kan der spares en del strgm
ved at anvende automatiske strgmbesparende funktioner, der setter computeren pa
hvile eller slukker for skaeermen. Ikke desto mindre bruger computeren fortsat strgm,
ogséd nér den star pé standby, sa mest energi spares ved helt at slukke computeren,
nar den ikke er i brug.

Intensiv computerbrug og anvendelse af strambesparende funktioner. 2011

Pct. af befolkningen med adgang til computer i hjemmet
80

70

m Automatisk standby, ~ m Automatisk = Mere end 1,5 timer
slumre eller dvale skaermslukning computerbrug pr. dag
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16-24 ar 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar 65-74 ar

Kilde: Miljgvenlig it-anvendelse i befolkningen 2011
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5.5 Anvendelse af printere i hjemmet

Langt de fleste, der har computer i hjemmet, har ogsa en printer. I alt har 83 pct. af
computerbrugerne en printer, svarende til at flere end 3,2 mio. computerbrugere har
adgang til printer i deres hjem.

Brugerne er blevet spurgt om, hvor ofte de printer dokumenter for at leese dem pa
papir fremfor at leese dem pa skeermen. 25 pct. har oplyst, at de aldrig printer doku-
menter for at leese dem, og lidt over halvdelen (54 pct.) gor det sjaeldent. 18 pct. prin-
ter ofte, mens 3 pct. oplyser, at de altid printer dokumenter ud for at leese dem.

Andelen af dem, der foretraekker at leese papirkopier, er hgjest blandt de eldre com-
puterbrugere: 37 pct. af de 65-74-arige udskriver saledes altid eller ofte dokumenter

for at leese dem.

Figur 18.  Hyppighed af printerbrug fordelt pa alder. 2011

Pct. af dem, der har printer i hjemmet

100
m Altid
80
60 m Ofte
40 m Sjeeldent
20
m Aldrig
0

Alle 16-24 ar 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar 65-74 ar

Kilde: Miljovenlig it-anvendelse i befolkningen 2011

Der er f4, der benytter to-sidet udskrift. 38 pct. gor det aldrig, og 24 pct. sjeldent.
Kun 4 pct. svarer, at de altid udskriver pa begge sider af papiret.

Figur 19.  Hyppighed af to-sidet udskrift. 2011

Altid
4 pct.

Ofte
9 pct.

Har en printer
men printer aldrig
25 pct.

Sjeeldent
24 pct.

38 pct.

Kilde: Miljgvenlig it-anvendelse i befolkningen 2011
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Printervanerne er miljgmeessigt interessante ud fra flere betragtninger:

En reduktion i antallet af udprintede sider samt brug af udskrivning pa begge sider
af papiret er begge medvirkende til at mindske papirforbruget og dermed
miljgbelastningen.

Printere bruger strgm - som man kan spare pa ved at slukke for printeren, nar den
ikke er i brug, eller ved at benytte standby-/dvalestilstand.

Energieffektiviteten af printere er meget varierende, og ved at valge en printer
med lavt energiforbrug, ogsa i standby-tilstand, kan der spares strgm.
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Bilag 1 Spergeskema

A1 (Filter): Hvor mange computere har du adgang til i hjemmet?
X —antal
Spergeramme: alle

G1: Hvornar har du sidst kabt eller vaeret med til at kebe en computer til hjemmet?
1 Inden for det seneste ar

2 For mere end et og mindre end to ar siden

3 For mere end to og mindre end fire ar siden

4 For mere end fire ar siden

5 Jeg har aldrig kebt eller veeret med til at kebe en computer

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G2: Hvornar har du senest opgraderet/faet opgraderet en computer til hjemmet (f. eks. sat mere RAM i, eller en sterre harddisk,
eller en hurtigere processor)?

1 Inden for det seneste ar

2 For mere end et og mindre end to ar siden

3 For mere end to og mindre end fire ar siden

4 For mere end fire ar siden

5 Aldrig

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G3: Hvornar har du senest betalt for at fa repareret en computer til hjemmet?
1 Inden for det seneste ar

2 For mere end et og mindre end to ar siden

3 For mere end to og mindre end fire ar siden

4 For mere end fire ar siden

5 Aldrig

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G4: Hvilken slags computer var det?

1 Stationaer

2 Baerbar med over 12" skaerm

3 Nethook / mini-baerbar (de nye sm3, op til 12" skaerm)

4 Tablet pc eller handholdt computer fx iPad, PDA

8 @nsker ikke at svare

9 Ved ikke

Spergeramme: A1 >0 AND (G1=1 or 2 or 3 or 4), kun et svar

G5: Hvilken betydning havde folgende faktorer for kebet af computeren for dig?

(Svarmuligheder: stor, nogen, lille, ingen)

1 Computerens hardware (f.eks. harddisk, processorhastighed, RAM) / kan kere bestemt software, f.eks. spil)

2 Design/starrelse

3 Stremforbrug, el-sparemaerker eller andre milje- eller energimaerker

4 Medfalgende styresystem (f.eks. Windows) og evrigt software (f.eks. tekstehandling eller antivirusprogrammer)
5 Pris

Spergeramme: A1 > 0 AND (G1= 1 or 2), kun et svar pa hvert underspgrgsmal

G6: | hvor hgj grad oplevede du, at der var adgang til oplysninger om computerens stramforbrug?
1 1 hej grad

2 I nogen grad

3 llille grad

4 Slet ikke

5 Ved ikke

Spergeramme: A1 > 0 AND (G1=1 or 2), kun et svar

DANMARKS
STATISTIK
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G7: Hvor lzenge havde du den forrige computer, inden du kebte den nye computer?
1 I mindre end et ar

2 | mellem et og to ar

3 1to til fire ar

4 Mere end fire ar

5 Det er farste gang jeg har faet’kebt en computer

6 @nsker ikke at svare

7 Ved ikke

Spergeramme: A1 >0 AND (G1=1 or 2 or 3), kun et svar

G8: Hvorfor kebte du den nye computer?

1 Den gamle virkede ikke leengere / blev stjlet /blev veek/ skulle returneres efter lan

2 Den gamle computer var for langsom / kunne ikke kere spil eller andre programmer

3 Skulle bruge en anden type (eksempelvis stationzer, baerbar, netbook eller tablet/handholdt)
4 @nskede et andet design eller en anden farve

5 @nskede én, der brugte mindre strem

6 Havde brug for en ekstra

7 Andet

8 @nsker ikke at svare

9 Ved ikke

Spergeramme: A1 > 0 AND (G1=1 or 2 or 3) AND (G7 er ikke 5), mulighed for flere svar

G9: Hvad skete der med den forrige computer, da du fik en ny?

1 Er stadig i brug

2 Jeg har den stadig, men bruger den ikke.

3 Blev solgt eller givet veek

4 Blev sendt til storskrald / genbrugsstation / retur til forhandler

5 Blev smidt i skraldespanden

6 Andet/Stjalet/blev vaek

7 @nsker ikke at svare

8 Ved ikke / Kan ikke huske

Spergeramme: A1 >0 AND (G1=1 or 2 or 3) AND G7 er ikke 5, kun et svar

G10: Hvor mange timer om dagen bruger du gennemsnitligt en eller flere computere i hjemmet?
X - timer
Spergeramme: A1 > 0, kun et svar, hele time

G11: Hvor mange timer om dagen har du gennemsnitligt en eller flere computere stdende taendt, uden at den/de er i brug?
Standby, slumre eller dvale regnes ikke for tendt.

X - timer

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar, hele time

G12: Hvilken type er den computer, du bruger mest i hjemmet?
1 Stationaer computer

2 Baerbar

3 Netbook / mini-beerbar

4 Tablet (fx iPad), handholdt computer eller lignende

Spergeramme: A1 > 0 Evt. A1 > 1, kun et svar

G13: Hvad ger du normalt, nar du er feerdig med at bruge computeren?
1 Jeg slukker helt

2 Jeg saetter den pa standby, slumre eller dvale

3 Jeg lader den sta teendt

4 Ved ikke

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G14: Hvilke automatiske strambesparende funktioner anvender du pa computeren?
1 Automatisk standby, slumre eller dvale

2 Automatisk skeaermslukning

3 Andre

4 Ingen

5 Ved ikke

Spergeramme: A1 > 0, mulighed for flere svar



22 - Gren it - miljovenlig it-anvendelse i befolkningen

G15: Har du @ndret pa indstillingerne i de strambesparende funktioner, f.eks. a&ndret, hvornar computeren gar pa stand-by?
1Ja

2 Nej

3 Ved ikke

Spergeramme: A1 > 0

G16: Bruger du elspareskinne pa computeren?
1Ja

2 Nej

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G17: Hvornar star det it-udstyr, som er tilsluttet computeren, som hovedregel taendt (eks. ekstern skaerm, printer/scanner, ekstern
harddisk, computerhgijtalere, router)?

1 Nar computeren er teendt

2 Nar jeg skal bruge det

3 Det er altid teendt

4 Jeg har ikke gvrigt it-udstyr tilsluttet computeren

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G18: Har du en printer i hjemmet?
1Ja

2 Nej

Spergeramme: A1 > 0, kun et svar

G19: Hvor ofte printer du dokumenter for at laese dem pa papir i stedet for at skulle lzese pa skaermen?
1 Altid

2 Ofte

3 Sjeeldent

4 Aldrig

5 Ved ikke

Spergeramme: G18=1, kun et svar

G20: Hvor ofte printer du pa begge sider af papiret eller udskriver flere sider per ark?
1 Altid

2 Ofte

3 Sjeeldent

4 Aldrig

5 Ved ikke

Spergeramme: G18=1, kun et svar

G22: Hvorndr har du senest kobt eller faet en mobiltelefon?
1 Inden for de seneste halve ar

2 For mere end et halvt ar og mindre end et ar siden

3 For mere end et ar og mindre end to ar siden

4 For mere end to ar og mindre end fire ar siden

5 For mere end fire ar siden

6 Jeg har ingen mobiltelefon

Spergeramme: alle, kun et svar

G23: Hvad var den vigtigste grund til, at du kebte eller fik mobiltelefonen?
1 Havde ikke nogen i forvejen

2 Den gamle var i stykker / blev stjalet/blev veek/ skulle returneres efter lan
3 Batteriet virkede ikke laengere eller lgb hurtigt ter

4 Skulle bruge bestemte funktioner, som den gamle mobiltelefon ikke havde
5 @nskede et andet maerke, design eller farve

6 Havde brug for en ekstra

7 Andet

8 @nsker ikke at svare

9 Ved ikke

Spargeramme: G22 er ikke 6, mulighed for flere svar

G24: Bruger du nogen form for automatisk energistyring ved hjeelp af it i hjemmet, eksempelvis styring af lys, varme, ventilation,
eller gvrige elektriske apparater?

1Ja

2 Nej

3 Ved ikke

Spergeramme: alle
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G25 Har du et fuldtids-, deltids- eller studiejob?
Har ikke computer

1Ja

2 Nej

Spergeramme: alle

G26: Hvor ofte har du haft en hjemmearbejdsdag, hvor du har brugt it, inden for de seneste tre mianeder? Bare man har brugt it
skal det taelles med, det spiller ikke nogen rolle hvor leenge man har brugt it

1 Dagligt eller naesten dagligt

2 En eller flere gange inden for de seneste tre maneder, men ikke ugentligt

3 En eller flere gange om ugen, men ikke dagligt

4 Jeg har ikke arbejdet hjemmefra ved hjeelp af it inden for de seneste tre maneder

Spergeramme: G25=1, kun et svar

G27: Har du adgang til din arbejdsmail hjemmefra?
1Ja

2 Nej

3 Ved ikke

Spergeramme: G25=1, kun et svar

G28: Har du fjernadgang til virksomhedens gvrige it-systemer, fx. arbejdsdokumenter, sarlige programmer eller intranet? Adgang
til e-mail medregnes ikke.

1Ja

2 Nej

3 Ved ikke

Spergeramme: G25=1, kun et svar

G29: Far du internetadgang betalt af virksomheden?
1Ja

2 Nej

3 Ved ikke

Spergeramme: G25=1, kun et svar

G30: Hvor langt er dit arbejde fra dit hjem?
Distance i km.
Spargeramme: G25=1





