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Større efterspørgsel på software 

Udvikling og salg af 
software stadig den 

største produktgruppe  

De danske it-servicevirksomheder oplevede sidste år en stigende omsætning 
indenfor udvikling og salg af software. Branchen it-servicevirksomhed havde en 
omsætning på 41,5 mia. kr. i 2003. Udvikling og salg af kundespecifikt software var 
den største produktgruppe med et bidrag på 25 pct. af omsætningen. Den 
næststørste gruppe var udvikling og salg af standard software, som udgjorde 19 
pct. af branchens omsætning. 
 
Ser man på branchens samlede omsætning fra 2001 til 2003, er der tale om en 
stigning inden for udvikling og salg af software med hhv. 5 pct. og 6 pct. i forhold 
til 2002 og 2001. Videresalg af hardware og anden konsulentvirksomhed har også 
oplevet en fremgang. Derimod gik omsætningen inden for drift af kunders it-
systemer, system- og programvedligeholdelse og rådgivning og analyse tilbage. 
 
It-servicevirksomheds omsætning fordelt på produktgrupper og serviceydelser Figur 1. 
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It-servicevirksomhed består af følgende brancher: Levering af software og 

konsulentbistand 
vedrørende software er 

den dominerende branche 

 
• Konsulentvirksomhed vedrørende hardware  
• Levering af software og konsulentbistand vedrørende software  
• Databehandling  
• Databaseværter og -formidlere  
• Reparation og vedligeholdelse af kontormaskiner og it-udstyr   
• Anden virksomhed i forbindelse med it-servicevirksomhed  
 

 



Den største andel af it-servicevirksomhedernes samlede omsætning kom fra bran-
chen levering af software og konsulentbistand vedrørende software. Branchen 
omsatte for 31 mia. kr. i 2003. Branchen databehandling var den næststørste 
branche, der dog kun bidrog med 11 pct. af den samlede omsætning.  
 
 

It-servicevirksomheds omsætning fordelt på brancher Figur 2. 
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Anm.: Fra 1. januar 2003 er branchen levering af software og konsulentbistand vedrørende software opdelt i to 
undergrupper: Udvikling af standardsoftware og Udvikling af kundespecifikt software og konsulent i forbindelse 
med sof ware. t
 
 

Overordnet set kom it-servicevirksomheds vigtigste kunder fra den private sektor. 
De stod for 75 pct. af omsætningen. Den offentlige sektor stod for 21 pct., mens 
organisationer og privatpersoner bidrog med 4 pct.  

Private virksomheder er 
den mest typiske kunde 

 
 

It-servicevirksomheds omsætning fordelt på kundegrupper 2003 

 Konsulent-
virksomhed

 vedr.
hardware

Udvikling og 
konsulent-

bistand
i forbindelse 

med software

Data-
behandling

Database-
værter

 og -formidlere

Reparation 
 og vedlige-

holdelse 
 af kontor- 

maskiner og 
edb-udstyr 

Anden
 virksomhed

 i forbindelse 
med it-service-

virksomhed

I alt

   mio. kr.  

I alt 1 096 31 211 4 488 1 612 794 2 263 41 464
   pct.  

I alt 100 100 100 100 100 100 100

Private virksomheder 78 74 88 57 68 81 75
Offentlig sektor 20 23 9 16 18 10 21
Organisationer/privatpersoner 2 3 3 27 14 9 4
 
 

Mere information Mere detaljerede resultater findes i Produktstatistik for serviceerhvervene 2003 i 
serien Serviceerhverv (Statistiske Efterretninger) og på www.statistikbanken.dk/it1. 

 
Kilder og metoder Se henvisning til Produktstatistik for serviceerhvervene 2003 og i varedeklarationen 

på www.dst.dk/varedeklarationer/1134. 
 

Næste offentliggørelse Produktstatistik for it-servicevirksomhed 2004 udkommer i oktober 2005. 
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