@ Foretag indberetningen online pa www.dst.dk/cvts
D AN M AR K S Nar du indberetter online, far du hjeelp undervejs.

STAT' STI K Din indberetning kan printes, gemmes, genabnes ty-rettes.
Statistik: Virksomhedernes efterugaannelse

Teellingsar: 2020

Kontakt: ¢ Information om denne indbgretting: www.dst.dk/cvts

e Spargsmal til indberetningens-inghold: www.dst.dk/sos

Oplysninger om virksomheden

Hvor mange var ansat i virksomhedeogr, 31/12 i teelingsdret? personer
(imklusiv alle fuldtids- og deltidsansatte)
Heraf maend maend
Heraf kvinder kvinder
Hvor mange arbejdstimer blev der i alt gennemfert i taellingsaret? timer
Hvad var virksopphedens samlede personaleomkostninger i kr.
tllingsdret?

{lan, pension, personalégbder my. - udgifter til lzrlinge og elever skal ikke medregnes)
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Efteruddannelsesstrategier

Strategier for efter- og videreuddannelse

Efter- og videreuddannelsesaktiviteterne skal opfylde folgende krav:
- planlagt pa forhand

- baseret pa et specifikt mal om laering

- helt eller delvist finansieret af virksomheden

Har virksomheden en szerlig person eller afdeling med ansvar for organiseringen_af
virksomhedens efter- og videreuddannelse?

B E]

O Nej

Vurderer virksomheden det fremtidige behov for faerdigheder og kampetencer?
() Ja, det er en del af den overordnede planlzegning i virksomheden

(L) Ja, men ikke regelmassigt
(farst og fremmest i forbindelse med personalemazssige ndringer)
O Nej

Hvilke af de folgende punkter beskriver virksomhédens reaktion pé det
fremtidige behov for faerdigheder og kompetencer?

Lebende efter- og videreuddannelse af nuvaerende personale?

Oia

O Nej

Rekruttering af nyt personale med passende kvalifikationer, faerdigheder og kompetencer?
O1la

O Nej

Rekruttering af nyt personale kombingretraed specifik efter- og videreuddannelse?

NE]
) Nej

Intern omorganisering med henbli p3 bedre udnyttelse af feerdigheder og kompetencer?
Ola
O Nej
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Hvilke fzaerdigheder og kompetencer anses generelt for vigtige for virksomhedens udvikling de

naeste par ar?
(angiv de tre vaesentligste fra nedenstdende liste)

Generelle IT-faardigheder O
IT-faglige faerdigheder pa professionelt niveau L]
Ledelsesfardigheder 3]
Teamwork L
Kundebetjening A
Problemlasning P,
Kontoradministration )
Fremmedsprog Ll
Tekniske, praktiske eller jobspecifikke faerdigheder L]
Mundtlige eller skriftige kommunikationsfaerdigheder L]
Talfeerdighed og/eller laese- og skrivefaerdigheder O
Ingen af ovennavnte |l
Ingen behov/ved ikke L]

Resulterer planlzegningen af efter- og videreuddannelse1 virksomheden i en skriftlig
uddannelsesplan eller et uddannelsesprogrami’?

O1la
O Nej

Har virksomheden et arligt uddann&iszshudget, som inkluderer efter— og videreuddannelse?
Dia

I Nej

Har virksomheden nationiile, scktorbaserede eller andre skriftlige aftaler mellem
arbejdsmarkedets parter, sein omfatter efter- og videreuddannelse?

UJa

_J Nej
O ved ikkefikke relevartt {ingen skriftlige aftaler)
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Deltager personalerepraesentanter/-udvalg i forvaltningen af efter- og videreuddannelse i
virksomheden?

O1a

O Nej

O Ikke relevant

Hvis ja, udfyld:
Hvis ja:

Hvilke omrdder deltager personalerepraesentanter/-udvalg seedvanligvis/?

Fastszettelse af malene for efter- og videreuddannelse?
(@)

Fastsaettelse af kriterier for udvaelgelse af deltagere eller bestemte malgruppgr?
Q1a

O Nej

Efter- og videreuddannelsens form/art?

(fx interne/eksterne kurser, andre former som fx oplering p3 jobbet)

QO1a

O Nej

Efter- og videreuddannelsens indhold?

O1a

I Nej

Efter- og videreuddannelsesbudget?
Q1a

Udveelgelse af eksterne uddannelsesleverandarer?
O1a

Evaluering af efter- og videreuddannelsesresultater?
O1a
O Nej
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Efter- og videreuddannelse

Spergsmalene i denne del af skemaet vedrarer efter- og videreuddannelse af personer, som arbejder i
virksomheden.

Efter- og videreuddannelsesaktiviteterne skal opfylde falgende krav:
- planlagt pa forhand

- baseret pd et specifikt mal om laering

- helt eller delvist finansieret af virksomheden

Efter- og videreuddannelseskurser

Afholdt virksomheden interne eller eksterne efter- og videreuddannsiseskurser i
teellingséret?

Interne kurser, dvs. kurser som hovedsageligt var arrangeret oy gentemfeort af
virksomheden selv

(Ja

O Nej

Eksterne kurser, dvs. kurser, som hovedsageligt var arrangeret o gennemfgrt af andre,
dvs. organisationer, som ikke er en del af virksomheden
O1a

' Nej

Andre former for efter- og videreuddanneise

Gennemforte virksomheden nogle af-de ¥algende former for efter- og
videregdende uddannelse i teellings@ret?

Jobtraening i form af sidemandsoplzering?

Planlagte perioder med uddannelse, undervisning eller praktisk erfaring foretaget p3 den
umiddelbare arbejdsplads eller i arbejdssitaaiicnen.

'la

' Nej
Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvor mange ansatte deltog’i sidemandsoplzering i tllingsaret?
() Under 10% af alle apéatie
1 10% eller derover..mern Under 50% af alle ansatte
() 50% af alle anszite eliar derover

Jobtraening i form af jobrotation, udveksling, udstationeringer eller studieophold?
Flytning af angatte fra et job til et andet, som ikke er del af et planlagt udviklingsprogram, skal ikke tzlles med.
Qila

O e
Hvis ja, udfyld:
Hvis ja:

Hvor mange ansatte deltog i jobrotation, udveksling, udstationering eller studieophold i
ellingsaret?
O Under 10% af alle ansatte

() 10% eller derover, men under 50% af alle ansatte
() 50% af alle ansatte eller derover
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Deltagelse i seminarer, workshops, handelsmesser og foredrag?

Deltagelse i arrangementer regnes som uddannelse, ndr de er planlagt pa forh3nd, og det primzere m3l for den
ansatte er trazning/uddannelse.

O Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:

Hvis ja,

Hvis ja:

Hvis ja,

Hvis ja:

Hvor mange ansatte deltog i seminarer, workshops, handelsmesser eller forediaug
teellingsaret?

nder 10% af alle ansatte
0% eller derover, men under 50% af alle ansatte
(L) 50% af alle ansatte eller derover

Deltagelse i leerings- eller kvalitetscirkler? .

Laeringscirkler er grupper af ansatte, som medes regelmassigt med det primare formatatiarermere om kravene |
organisationens arbejde, arbejdsganage og arbejdspladsen.

Kvalitetscirkler er arbejdsgrupper med det formal at lgse produktions- og arbejdspladsprobiemer gennem diskussion.

udfyld:

Hvor mange ansatte deltog i laerings- eller kvalitetscirrler i taellingsaret?

O Under 10% af alle ansatte

() 10% eller derover, men under 50% af alle ansatte
() 50% af alle ansatte eller derover

Efter- og videreuddannelsesaktivitet baseret pd-s2bsstudium/e-learning?
; 2 o il D) A L
Selvstudium opstar, nar en ansat engaaerer sig i et planiagslaeriigsinitiativ, hvor den ansatte selv administrerer

rammerne for aktiviteten i form af tidsplan og sted feieringyaktiviteten. Dette dakker ogsd e-learning, nir det er
selvstyret.

Ja

udfyld:

Hvor mange ansatte deltag | vidercuddannelsesaktivitet baseret pa selvstudium/e-
learning i teellingsaret?

()Under 10% af alle ansatie

() 10% eller derover, mefiwunder S0% af alle ansatte
() 50% af alle ansatte eller derdvet

Gennemferte virksoniheden nogle efter- eller videreuddannelseskurser for de ansatte i dret
for teellingsdret?
Bemzerk at det er dret far tellingsiret?

Genaemferte virksomheden nogen anden form for efter- eller videreuddannelse end kurser
for\de ansatte i dret for tellingsaret?
fx sidemandsoplaering, jobrotation, seminarer osv.)
Bemark at det er Sret for t=llings3ret?
“Na
I Nej
T Ikke relevant (virksomhed eksisterede ikke i ret for tallingsaret?)
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Bidrog virksomheden i tzllingsdret til kollektive, gensidige eller andre
uddannelsesfonde, og/eller modtog virksomheden penge fra sddanne fonde
eller fra andre finansielle kilder til at gennemfgre efter- eller
videreuddannelseskurser?

Bidrog med midler i tzellingsaret?

O Nej
Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvilket belsb drejer det sig om? kr.

Modtog midler i teellingsaret?

Ja
O Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvilket beleb drejer det sig om? kr.

...0g
Vis ja:

Pa hvilken made modtager virksomheden saedvanli¢vis tiiskud til finansiering af efter- og
videreuddannelsesaktiviteter?

Ved skattebegunstigelser?

(fx skattefradraa, skattefritagelser, skatteudskydelser, skattegtdtagrelser, skattelempelser)

O1Ia

) Nej

Tilskud fra uddannelsesfonde?
(nationale, regionale, sektorspecifikke fonde)

JJa
() Nej

EU-stotte?
(fx fra Den Europzeiske Socialfond)

() Ja
O Nej

Statsstette?
QOi1a

Andre kilder?
(fx fra private fonde)yekstenie personers brug af virksomhedens eget uddannelsescenter, uddannelsestilbud til
virksomheder/pgredner, dr ikke er en del af virksomheden)

Jla
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Covid-19

Har restriktionerne som felge af COVID-19 pandemien haft nogen effekter pa efter- og
videreuddannelseskurser i virksomheden i 2020?

Ja
Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvilke af felgende effekter pd efter og videreuddannelseskurser havde COVID;15
restriktionerne i virksomheden i 2020?

- Faerre efter- og videreuddannelsesaktiviteter end planlagt
Ja
Nej

- Faerre personer deltog i efter- og videreuddannelseskurser
Ja
Nej

- Faerre timer brugt pa efter- og videreuddannelsesaktiviteter
Ja
Nej

- Tilrettelagt efter- og videreuddannelsesaktiviteter, som ellers-ikke viiic.have fundet sted
Ja
Nej

- fEndringer i indholdet af efter- og videreuddannelsesakiiviteter
Ja
Nej

- Introduktion af eller gget andel af efter- og vidéreuddannelsesaktiviteter, der
tilrettelzegges som online- eller hybriduddannelsar

Ja
Nej

- Introduktion af eller gget andel af eftzf-—_uvg videreuddannelsesaktiviteter, der
tilrettelzegges som selvstyret laering (dvs! ikk=-underviste laeringsaktiviteter)

Ja
Nej

- @igede udgifter til efter- pa vidizreuddannelsesaktiviteter pga. sundhedsforanstaltninger
Ja

Nej

Andet (angiv venligat)

OBS

Har virksomheden iki<e afholdt interne eller eksterne efter- og videreuddannelseskurser,
ga til side: 12

Har virksorfiireden ikke afholdt interne, eksterne eller andre former for efter- og videreuddannelseskurser,
ga til side;14
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Virksomheder som tilbagd efter- og videreuddannelseskurser i tzllingsaret

Hvor mange ansatte deltog i ét eller flere efter- eller bevsuner
videreuddannelseskurser i teellingsaret, enten arrangeret af

virksomheden selv eller af andre kursusudbydere?

Hver person tzller kun én gang, selv om vedkommende har vaeret p3 flere kurser.

Heraf maend? maend

Heraf kvinder? kvinder

Hvor mange betalte arbejdstimer brugte de ansatte pa kursus-deltagelsz/i ait i tallingsaret
samt fordelt pa hhv. interne kurser og eksterne kurser?

Kurser i alt timer
(antal betalte arbejdstimer)

Interne kurser? timer
(antal betalte arbejdstimer)

Eksterne kurser? timer
(antal betalte arbejdstimer)

Skal kun svares p3, hvis virksomheden har haft betalte arbejdstiivier for kursus-deltagelse:

Nogle efter- og videreuddannelseskurser indenfor sfinghed 0g

sikkerhed pa arbejdspladsen er obligatoriske ifaglg2/lovgivningen og skal

gennemfares regelmaessigt. Hvor stor en andel af det toiale antal timer

til efter- og videreuddannelseskurser blev i teellingsaret-anvendt til

sadanne obligatoriske kurser? pct.

Hvilke feerdigheder/kompetencer var de vigtigste i forhold til efter- og
videreuddannelseskurser i form af prdervisningstimer, I taellingsaret?

Marker de 3 kategorier som er vigtigst. /
Hvis et kursus ikke passer praecist i en kategn 23 yzzlg den kategori, som kommer naarmest

Generelle IT-faerdigheder

IT-faerdigheder pa professioneithiiveau
Ledelsesfaardigheder

Teamwork

Kundebetjening

Problemlg=sning

Kontoradmipistration

Frempmedsprog

Aeknisrd, praktiske eller job-specifikke faerdigheder
Mendtlige eller skriftlige kommunikationsfaerdigheder

Regne- og/eller laesefaerdigheder

N W N NN NN N NN N N

Andre faerdigheder end dem angivet ovenfor
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Skal kun svares pa, hvis virksomheden har afholdt eksterne kurser. (dvs. kurser, som hovedsageligt var arrangeret og
gennemfgrt af andre, dvs. organisationer, som ikke er en del af virksomheden)

I teellingsaret, hvilke kursusudbydere benyttede virksomheden sig mest af i forhold til
eksterne efter- og videreuddannelses kurser?
(marker de 3 vigtigste kursusudbydere p3 listen nedenfor)

Skoler, universiteter og andre hajere laereanstalter

Offentlige uddannelsesinstitutioner fx handelsskoler, tekniske skoler, AMU-
centre, VUC og lignende

7)

Private kursusudbydere

Private virksomheder som ikke har kursusaktivitet som hovedaktivitet, I,
herunder undereverandarer
Arbejdsgiverforeninger, handelskamre, branche- og erhvervsorganisationer ]

Fagforeninger, leanmodtagerorganisationer og lignende

Andre kursusudbydere
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Efter- og videreuddannelseskurser i tallingsaret - Udgifter

Hvilke typer udgifter havde virksomheden til de ansattes kursusdeltagelse i
tzellingsaret?

Udgifter til eksterne kursusudbydere?
(bide eksterne kurser og kurser gennemfort af eksterne udbydere afviklet hos virksomheden)

Ola
O Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvilket belgb drejer det sig om? kr.

Rejse- og opholdsudgifter?
Ola
O Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvilket belab drejer det sig om? kr.

Lenudgifter til interne undervisere?
Qi
I Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvilket belab drejer det sig om? kr.

Udgifter til undervisningstenter elier kursuslokaler i virksomheden, hvor EVU kurser finder
sted, samt udgifter til undzragningsmateriale?

QOila

O Nej

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:
Hvilket belgb di'¢jesdet sig om? kr.
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Kvalitet af efter- og videreuddannelse, resultater og vanskeligheder

Gennemfarer virksomheden en vurdering af udbyttet ved de gennemfarte efter- og
videreuddannelsesaktiviteter?

() 1a, for alle aktiviteter
(0 1a, for nogle aktiviteter
() Nej, bevis for deltagelse er tilstraekkeligt

Hvis ja, udfyld:

Hvis ja:

Hvilke metoder anvendes til vurderingen?

Certificering efter skriftlig eller praktisk prave?
D1a
O Nej

Tilfredshedsundersegelse blandt deltagerne?
QO1a
O Nej

Vurdering af deltagernes adfaerd eller resultater i forholotil efter- og
videreuddannelsesmalene?

Q1a
O Nej

Vurdering,/maling af efter- og videreuddannelsgns bhetydning for de relevante afdelinger

eller hele virksomhedens resultat?
D1a
O Nej

Andet?

Q1a
ONej

Indberet pa www.dst.dk/cvts

12


http://www.dst.dk/cvts

13

Gav folgende faktorer begraansede muligheder for efter- og videreuddannelse i

virksomheden i 20207
Rekruttering af personer med de kraevede kvalifikationer, faerdigheder og kompetencer? o\
Ca

O Nej

Vanskeligt at vurdere efter- og videreuddannelsesbehovene i virksomheden? &:
O1a
Ormej &

Mangel pd passende efter- og videreuddannelseskurser pad markedet?
O1a
DOrmej

Store udgifter til efter- og videreuddannelseskurser?
O
O Nej

Har starre fokus pa erhvervsfaglig grunduddannelse end pa efter- og vid
uddannelse?
(8] - O

O Mej

Virksomheden har gjort en stor indsats mht. efter- og uidereuddv%%umr de

seneste ar?

Oia

O Mej

De ansatte havde ikke tid til at deltage i efter- og vidertudd%skurﬂr?
Da

O MNej

Andre drsager?

Ola

O Nej

Ingen begraensende faktorer. Omfanget af de ﬁ@ og

videreuddannelsesaktiviteter svarede til wirl behov?

oe @@
¥
0y
S

@&
>
&
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Skal kun svares p3, hvis virksomheden ikke har afholdt interne, eksterne eller andre former for efter; og
videreuddannelseskurser

Arsager til ingen efter- eller videreuddannelse i tellingsaret

14

Hvad var &rsagerne til ikke at tilbyde efter- eller videreuddannelse til de‘ansatte
i teellingsaret?

De aktuelle kvalifikationer, faerdigheder og kompetencer svarede til
virksomhedens aktuelle behov?

() Nej
Foretrak at rekruttere personer med de kreevede kvalifikationer, feerdigheder og

() Nej

Har stgrre fokus pa erhvervsfaglig grunduddannelse end pé-eftér—0g videreuddannelse?
DJa

Aflysning eller udsaettelse af planlagte [eft4/~{0g videreuddannelseskurser som falge af
restriktionerne i forbindelse med COYID; 19 yandemien.

Ja
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Erhvervsfaglige grunduddannelser

Anszetter virksomheden normalt elever i erhvervsfaglige grunduddannelsesaktiviteter?
OJa
O Nej
Hvis ja, udfyld:
Hvis ja:

Hvad er virksomhedens begrundelse for at tilbyde lzerlinge- ogcisvplzdser?

For at kvalificere kommende ansatte til virksomhedens behov?

J]a
I Nej

For at veelge de bedste lzerlinge og elever til fremtidig beskazftigelse eiter afslutning af
erhvervsfaglig grunduddannelse?

O1a

O Nej

For at undgd at virksomhedens behov ikke kan imadekommes i tilfeelde af ekstern
rekruttering?

Oia

O Nej

For at udnytte den produktive indsats hos deltagerpév\erhvervsfaglige
grunduddannelsesaktiviteter allerede under deresi®ringe/elevtid?

Qia

O Nej

Andre arsager?
(fx for at gere virksomheden mere attraktiv for potetiti#ll personale)

']a
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