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ي استخدام البيانات الإدارية 
 
الدنمارك-خبير ف

غ  ن زانغنبر
السيد كارست 

مدير قسم المنهجيات ، الاتصال، المبيعات 
الإحصاءات الدنماركية 



ما هي البيانات الإدارية؟ 

ي ا
 
ي جمعتها ف

لأصل البيانات الت 
السلطات العامة لأغراض خاصة

بها

ي سجلات 
عادة ما تكون منظمة فن
إدارية

السجلات الإدارية هي أحد 
اءاتالعناصر القيمة لإنتاج الإحص



كيفية تدفق البيانات الإدارية من أصحاب البيانات إلى
المستعملير  النهائيير  للإحصاءات

نشر الإحصاءات على 
ي 
 
المستخدمير  ف

المجتمع

إنتاج الإحصاءات 

إنشاء المعرفة 

ي 
 
يتم جمع البيانات ف
ي السجلات كناتج ثانو 
للروتير  الإداري

1 2 3



نظام المعلومات الإحصائية 

ي 
الرقم التعريف 
الشخصي 

ي 
السجل السكانن

ي 
الرقم التعريف 
للعنوان

ي والمساكن
سجل المبانن

ي 
الرقم التعريف 
كات للشر

سجل الأعمال 

الاستمارة 

الجمارك 

التعليم

العمالة 

البيئة 

الصحة

المجتمع

يبة  الض 

إجراء مقابلة 



وط  ؟( المطلقة)ما هي الشر
 الثقةلضمان للبياناتكافية حماية

 ي وضع
 
لحصول المؤسسات الإحصائية على البيانات الإداريةإطار قانون

 ن الوكالات الحكوميةالاستعدادية لتبادل البيانات الإدارية والتعاون بت 

 وط( مذكرات التفاهم)اتفاقيات مشاركة البيانات إبرام مع مالكي البيانات فيما يتعلق بالمحتوى والشر

ي الإجراءات الإدارية للسماح بربط السجلات المختلفة
ن
ة ف ن الاستخدام المنظم للمعرفات الممب 

بنية تحتية لتكنولوجيا المعلومات إنشاء

 الوقت والصبر



ما هي الفوائد؟

ن والمؤسسات إدارة عامة فعالة وخدمة أفضل للمواطنت 

 إنتاج الإحصاءات بأقل التكاليف

 ارنة، ودقةتغطية بيانات أكبر وأفضل، واتساق، وقابلية للمق-إحصاءات عالية الجودة

ن تحليل السياسات مجال تحست 

فرص البحث القائمة على بيانات متكاملة ومتسقة وطولية

 ن كات والمواطنت  تخفيف أعباء الاستجابة على الشر
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ما هي التحديات؟ 
 المخاوف المتعلقة بالخصوصية

–The fear of Big Brother”"

المخاطر المرتبطة بانتهاكات أمن البيانات–

الضغط السياسي من أجل الاستخدام الإداري للبيانات الإحصائية–

ي السجلات الإدارية
ن
لا يغطي سوى البيانات المتاحة ف

ي الإجراءات الإدارية
ن
ات ف التعرض للتغيب 



كيفية المتابعة 
ي  :  نهج تدريج 

إيجاد الفهم اللازم لاستخدام البيانات الإدارية1.

ي والمؤسسي 2.
وضع الإطار القانونن

ا إذا لم يكن من الممكن-استخدام السجلات الإدارية الحالية 3.
ً
ربطها أيض

ة ن بسبب عدم وجود معرفات ممب 

ة، يمكن ربط البيانات عبر السجلات4. ن بمجرد إنشاء معرفات ممب 
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وع من ألمانيا  مدير المشر

السيد كريستوف أونجر 
نائب رئيس 

ي الفيدرالي 
ألمانيا –المكتب الإحصان 



لمحة عامة كاملة عن السجلات القائمة

وضع إطار لتقييم جودة السجلات

إجراء بحوث بشأن التغطية الزائدة والناقصة للسجلات القائمة

وضع حلول فردية

المتطلبات والإمكانيات الوطنية: 1الخطوة 



ألمانيا –خطوات التعداد القائم على السجلات 



 1987بعد تعداد عام

 تخفيف العبء على السكان وتخفيض التكاليف

 استخدام المفاهيم الحديثة لجمع البيانات

 ي والإقليمي –الحفاظ على جودة عالية لعدد السكان
الوطنن

الاهتمام بتحكيم أعلى محكمة وطنية بشأن خصوصية البيانات

 ي امات الاتحاد الأورونر
ن الوفاء بجميع الب 

 2022بعد تعداد عام

ي والتحديثات المتكررة
ن
ن الجغراف مب 

ات والب  المزيد من المتغب 

ي ألمانيا 
 
متطلبات التعداد ف



ي إمكانيات جديدة
 
النظر ف



Hier noch Foto StBA



وع  الدنمارك –مدير المشر

السيد بيب  بونستيد أنان هانسن
كبب  المستشارين، الاستشارات الدولية، إحصاءات الدنمارك



التحالف 

19

 الدولة العضو
الرئيسية 

 الدولة العضو

 الدولة العضو

 الدولة العضو

المؤسسات الوطنية الإحصائية •

ي • ي الأورونر
ي النظام الإحصان 

ن
أعضاء ف

ي • ي الأورونر
ام بمدونة ممارسات النظام الإحصان  ن الالب 

تنسيق الإحصاءات الوطنية الرسمية وإصدارها•

ة بآلة التوأمة • خبر

ي العديد من مشار •
ن
كاء ف ن الشر ي    ع التعاون تاري    خ التعاون الناجح بت 
وع التوأمة ي ذلك مشر

ن
الدولي بما ف



اء من الدول الأعضاء الأوروبية الإضافيون كاء والخي  :الشر
يك المنفذ• هيئة الإحصاءات الفنلندية: الشر

اء• ة)الخبر ة قصب 
كاء آخرين إذا اقتضن الأمر (: لفب  يمكن الاستعانة بمؤسسات وطنية إحصائية أخرى أو شر

كاء النظراء ن الشر :تعاون فعلىي بت 
 إل الظروف المحلية وأفضل الممارسات•

ً
استنادا

• 
ً
ن على العمل معا كب 

الب 
ن • المساعدة التقنية ذات الاتجاهت 
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الهدف العام
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 للبيانات لتعزيز قدرات دائرة الإحصاءات العامة الأردنية من حيث تجميع وتحليل وإعداد التقارير
 لأفضل الممارسات الأوروبية والدولية

ً
:الإحصائية وفقا

ي الأردن بما يتماسر مع أفضل الممارسات الدولية من خلا•
ل إدماج لتعزيز وتطوير إحصاءات الأعمال والسكان فن

.مصادر البيانات الإدارية

ن المخرجات الإحصائية لدائرة الإحصاءات العامة من خلال تطوير إحصاءات جديدة تستند على ال• سياسات و لتحست 
 للبيانات القائمة على المسوح

ً
.تحديث و تعزيز المنهجيات الحالية؛ خصوصا



وع التوأمة  معايير مشر

 ي الأردن، وتنفيذ المشاري    ع: 1المعيار
التجريبية صياغة خارطة طريق لتطوير نظام بيانات إدارية متكامل فن

لإنشاء سجل إحصاءات الأعمال وتعزيز الإحصاءات السكانية

 ة: 2المعيار استعراض وتطوير البيانات المصدرية والمنهجيات لإنتاج إحصاءات المناطق الصغب 

 اتيجية للتعامل مع البيانات المفقودة أو الخاطئة : 3المعيار وضع اسب 
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ة تعزيز وتحديث الأساس الذي تقوم عليه دائر 
الإحصاءات العامة من أجل

 إل البيانات
ً
ي استنادا

الإداريةنموذج السجل الإحصان 

تنفيذ معايب  التوأمة الإلزامية 

إنشاء سجل 
إحصاءات 
الأعمال 

إدماج البيانات 
ي الت

ن
عداد الإدارية ف

ي لعام 
السكانن

2025

تقديرات 
ةالمناطق الصغب  

سجل 
المزارع 

ن المسوح من  تحست 
حيث عدم الاستجابة 
والجودة والنموذج 
ن وما إل ذلك الهجت 

تدريب 
ن  الموظفت 

مذكرات 
التفاهم

تنسق النظام 
ي 
ي الوطنن

الإحصان 

تنمية قدرات 
ن  الموظفت 

ي 
تنمية القدرات فن
تكنولوجيا 
المعلومات

أمن تكنولوجيا المعلومات•
لوجيا البنية التحتية لتكنو •

المعلومات 
•Hard- and software

وع التوأمةاستدامة النتائج بعد انتهاء مشر

خرائط الطريق
للمستقبل 

ضمان الحلول 
المستدامة 



وع التوأمة  مفتاح نجاح مشر

ي يتم نقاشها وتقييمها باستمرار
خطط العمل المتجددة الت 

ك للنتائج الإلزامية • الفهم المشب 

تقسيم النتائج الإلزامية إل معايب  وإجراءات محددة وقابلة للقياس•

اك أصحاب المصلحة/قبول• إشر

التنسيق مع المشاري    ع الأخرى •

 وع~ تحويل المخرجات إلى مؤثرات ة المشر خلال في 
ي وقت مبكر •

ن
الحصول على نتائج ملموسة وف

وع ة المشر ي دائرة الإحصاءات العامة خلال في 
 
مكتب دائم لمستشار التوأمة المقيم ف

ي دائرة الإحصاءات العامة •
ن
الاندماج ف

الاجتماعات والمناقشات والتخطيط والتقييم على أساس يومي •

 ي الأردن ووزارة التخطيط والتعاون الدولىي
 
إقامة علاقات جيدة مع دائرة الإحصاءات العامة، المفوضية الأوروبية ف
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الأردن –نظير مستشار التوأمة المقيم 

المهندس محمد خلف 
مدير وحدة التنمية المستدامة 
دائرة الإحصاءات العامة، الأردن 



وع التوأمة مع المشاري    ع الأخرى تشابكات مشر

محمد خلف . م
وع التوأمة ي لمشر

الخبير الوطت 



تطوير نظام متكامل للبيانات الإدارية : المعيار الأول

اد إعد: النتيجة الأولى
ات قائمة مخزون للبيان
الإدارية المتعلقة 
بالأعمال والأسر 
وخريطة طريق 
ي نظام 

 
لإدراجها ف

متكامل

ي ومزودي البيانات الإحص/البنك الدولىي  ائيةحض منتج 
وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

ي 
يطان  اتيجية الو : مكتب الإحصاء الي  طنية مدخل للاسي 

السجلات الإدارية–للإحصاء 

ي إعداد التقاري/البنك الدولىي 
 
ر تعزيز قدرات الدائرة ف

التحليلية

ونية متكا/البنك الدولىي  ملةإنشاء بنية تحتية إلكي 



:  ةالنتيجة الثاني
ات يجية تطوير اسي 
لدمج مصادر 
ة البيانات الإداري
لإنشاء سجل 

إحصاءات أعمال 
ي 
وطت 

ي ومزودي البيانات الإحص/البنك الدولىي  ائيةحض منتج 

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

ي 
يطان  اتيجية الو : مكتب الإحصاء الي  طنية مدخل للاسي 

السجلات الإدارية–للإحصاء 

ي إعداد التقاري/البنك الدولىي 
 
ر تعزيز قدرات الدائرة ف

التحليلية

ونية متكا/البنك الدولىي  ملةإنشاء بنية تحتية إلكي 

تطوير نظام متكامل للبيانات الإدارية : المعيار الأول



:  ةالنتيجة الثالث
استخدام 
السجلات 

الإدارية لتعزيز 
الإحصاءات 
السكانية 

ا والاستفادة منه
ي التعداد 

 
ف

ي 
2025السكان 

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

ي ومزودي البيانات الإحصا/البنك الدولىي  ئيةحض منتج 

تطوير نظام متكامل للبيانات الإدارية : المعيار الأول

تطوير المنهجيات وتحسير  مخرجات: البنك الدولىي 
المسوح

ي 
يطان  مي إحصاءات القطاع غير الرس: مكتب الإحصاء الي 

ي 
يطان  اتيجية الوطنية: مكتب الإحصاء الي  للإحصاءالاسي 



النتيجة 
تطوير : الخامسة

مواد تدريبية 
حول استخدام 

السجلات 
الإدارية لأغراض 

إحصائية

تطوير نظام متكامل للبيانات الإدارية : المعيار الأول

ي مجال الس/البنك الدولىي 
 
جلات توفير التدريب اللازم ف

الإدارية

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

وع  تحسير  بيانات التنمية المستدامة: UNSDمشر



ي 
 
ة: المعيار الثان إحصاءات المناطق الصغير

:  النتيجة الأولى
استخدام مصادر 
البيانات الإدارية 

ي احتساب 
 
ف

ة المناطق الصغير

م/البنك الدولىي  ي مجال الي 
 
جيات توفير التدريب اللازم ف

المساندة

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

وع  تحسير  بيانات التنمية المستدامة: UNSDمشر

ي إعداد التقاري/البنك الدولىي 
 
ر تعزيز قدرات الدائرة ف

التحليلية



:النتيجة الثانية
بناء منهجية 

لإنتاج إحصاءات 
ة المناطق الصغير
ي مجال الفقر 

 
ف

ي 
 
وتطبيقها ف
المجالات 
الإحصائية 

الأخرى

ي 
 
ة: المعيار الثان إحصاءات المناطق الصغير

تعزيز إنتاج البيانات الإحصائية/البنك الدولىي 

تعزيز إنتاج التقارير الإحصائية/البنك الدولىي 

ي مجال حساب المناطق الص/البنك الدولىي 
 
ة التدريب ف غير

ي مجال الفقر
 
ف



:  النتيجة الثالثة
تطوير أدلة 

تدريبية 
لاستخدام الدائرة 

والمؤسسات 
ي مجال 

 
يكة ف الشر
إحصاءات 

ة المناطق الصغير

ي 
 
ة: المعيار الثان إحصاءات المناطق الصغير

ي مجال حساب ال/البنك الدولىي 
 
كاء ف مناطق بناء قدرات الشر

ة الصغير

ي /البنك الدولىي 
ي الوطت 

تعزيز مخرجات العمل الإحصان 

ي 
يطان  اتيجية الوط/مكتب الإحصاء الي  نية بناء الاسي 

للإحصاء

وع  تحسير  بيانات التنمية المستدامة: UNSDمشر



:  النتيجة الرابعة
اتيجية  تنفيذ اسي 

الاتصال مع 
أصحاب 

المصلحة بشأن 
تعزيز إحصاءات 
ة المناطق الصغير

ي 
 
ة: المعيار الثان إحصاءات المناطق الصغير

ي 
يطان  اتيجية الوط/مكتب الإحصاء الي  نية بناء الاسي 

للإحصاء
ي ومزودي البيانات الإحص/البنك الدولىي  ائيةحض منتج 

وع  تحسير  بيانات التنمية المستدامة: UNSDمشر



تحسير  التقنيات والمنهجيات المختصة : المعيار الثالث
للتعامل مع البيانات المفقودة أو الخاطئة 

:  النتيجة الأولى
مراجعة 

المنهجيات 
المطبقة للتعامل

مع البيانات 
المفقودة أو 

الخاطئة

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

تعزيز إنتاج التقارير الإحصائية/البنك الدولىي 

وع نظام تجميع الحسابات القومية يات مراجعة منهج/مشر
الإحصاءات الاقتصادية

ي دائرة الإحصاءات: البنك الدولىي 
 
مراجعة المنهجيات ف

العامة



:  النتيجة الثانية
تحديث السجل 

الزراعي باستخدام 
البيانات الإدارية 

وتحسير  إطار أخذ 
العينات للمسوح 
الزراعية وتعزيز 

الإحصاءات الزراعية

تحسير  التقنيات والمنهجيات المختصة : المعيار الثالث
للتعامل مع البيانات المفقودة أو الخاطئة 

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

تعزيز إنتاج التقارير الإحصائية/البنك الدولىي 

تعزيز إنتاج البيانات الإحصائية/البنك الدولىي 

وع نظام تجميع الحسابات القومية يات مراجعة منهج/مشر
الإحصاءات الاقتصادية

ي دائرة الإحصاءات: البنك الدولىي 
 
مراجعة المنهجيات ف

العامة



:  النتيجة الثالثة
مراجعة إطار 

الجودة لبيانات 
المسوح وتقديم 

التوصيات

تحسير  التقنيات والمنهجيات المختصة : المعيار الثالث
للتعامل مع البيانات المفقودة أو الخاطئة 

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

تعزيز إنتاج التقارير الإحصائية/البنك الدولىي 

تعزيز إنتاج البيانات الإحصائية/البنك الدولىي 

وع نظام تجميع الحسابات القومية يات مراجعة منهج/مشر
الإحصاءات الاقتصادية

ي دائرة الإحصاءات: البنك الدولىي 
 
مراجعة المنهجيات ف

العامة



:  النتيجة الرابعة
تطوير ومراجعة 
برامج تدريب 
الموظفير  

لتحسير  نسب 
ي 
 
الاستجابة ف

المسوح

تحسير  التقنيات والمنهجيات المختصة : المعيار الثالث
للتعامل مع البيانات المفقودة أو الخاطئة 

وع نظام تجميع الحسابات القو  ميةتحسير  مدخلات مشر

تعزيز إنتاج التقارير الإحصائية/البنك الدولىي 

تعزيز إنتاج البيانات الإحصائية/البنك الدولىي 

وع نظام تجميع الحسابات القومية يات مراجعة منهج/مشر
الإحصاءات الاقتصادية

ي دائرة الإحصاءات: البنك الدولىي 
 
مراجعة المنهجيات ف

العامة



Thank you for your attention

شكراً لحسن استماعكم

http://dosweb.dos.gov.jo/

